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Tieteellisen tiedon ominaispiirteet

Metsamuuronen 2003
 Tiede korjaa itseaan - todentaminen
(verifiointi) vs. kumoaminen
» Uusi tieto rakentuu vanhan pohjalle

» Tieto hankittu objektiivisesti,
puolueettomasti, valtetty subjektiivisia
kannanottoja

» Tieteellien tieto ei kuitenkaan ole
arvovapaata

» Tieteellinen tieto ei ole totuus
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Tieteellisen tiedon ominaispiirteet

Karma 1987

 Tieteellisen tiedonhankintamenetelman
voidaan sanoa olevan joukko erilaisia
menetelmid, joiden avulla voidaan
tuottaa sellaista tietoa, jossa erehdysten
mahdollisuus on minimoitu
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Tieteellisen tiedon ominaispiirteet

Metsamuuronen 2003
» Tieteellisen tuloksen tulee olla
toistettavissa (replikoitavuus)

» Tiedettakin voidaan vaarinkayttaa
(manipulointi, julkaisukielto)

 Tutkijan tulee arvioida kriittisesti
kirjallisuutta, menetelmia ja
tutkimustuloksia (myds omia)
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Tutkimustiedon tarkoitus

Hirsjarvi et al. 2000

» Tutkimukseen ryhdytdan usein siksi, etta
arkitiedolla ei kyeta ratkaisemaan ongelmaa

» Tutkimustieto auttaa paremmin ymmartamaan
ratkaistavien ongelmien luonnetta ja
loytdmaan keinoja ongelmista selviamiseen
(usein soveltavan tutkimuksen lahtokohtana)

» Perustutkimus ei pyri ensisijaisesti
kaytannollisiin tavoitteisiin tai sovelluksiin
vaan etsii uutta tieteellista tietoa tiedon
itsensé vuoksi
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Tutkimuksen tarkoitus

Hirsjarvi et al. 2000

» Tukimuksen tarkoitus voi olla
 kartoittava
» kuvaileva
* selittava
e ennustava

» Tutkimuksella voi olla my6s useanlaisia
tarkoituksia
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Tutkimustiedon tarkoitus

Hirsjarvi et al. 2000

 Tieteellisen tiedon tarkoitus on:
 tdsmentééa ongelmiin liittyvia kysymyksia, suunnata
huomion olennaisiin seikkoihin, antaa syvyysulottuvuutta
ja ymmarrtysta siitd "mista on kysymys”
 auttaa vapautumaan perinteisisté ajattelutottumuksista ja
sidonnaisuuksista

« antaa aineksia ajattelulle, rikastuttaa ja monipuolistaa
arkitiedon luomaa kuvaa asioista ja tilanteista, antaa
uusia ideoita

« herattaa kiinnostusta uusiin alueisiin

« lisda harkintaa omissa ratkaisuissa

 auttaa padsemaan systemaattisesti kiinni uusiin asioihin

« luo uusia kasitteitd, joiden avulla syntyy uusia nakdkulmia
maailmaan
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Ihmistieteellisen tutkimuksen piirteita

Metsamuuronen 2003

* |hmistieteellisen tutkimuksen kohteena
on ihminen laajasti

e |hmistieteellista tutkimusta ovat:

 toiminnan vastaanottajaa (oppijaa/asiakasta)
koskeva tutkimus

 toiminnan suorittajaa (opettaja/palvelun tarjoaja)
koskeva tutkimus

* toimintaa (opetus/palvelu) koskeva tutkimus

* laajasti kasittaen kaikkea toimintaa(oppimista,
opetusta, palvelukonseptia) saatelevia tai
rajoittavia tekijoita koskeva tutkimus
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Ihmistieteellisen tutkimuksen piirteita

Metsamuuronen 2003

» |hmistieteellisen tutkimuksen tekee
haasteelliseksi se, etta tutkimuskohteena
olevien ihmisten intentiot, pyrkimykset ja
motiivit, padmaarat ja tavoitteet seka
mielikuvat ja asenteet vaikuttavat
tutkimustuloksiin

* Yhteisty0 ja keskustelu muiden tieteenalojen
kanssa on yleensa hedelmadllista ja johtaa
parempaan lopputulokseen kuin pelkastaan
oman tieteenalan hallinta
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Tutkijan valinnat ennen aineiston
keruuta Hirsjarvi et al. 2000

* Ongelman asettelun taso
» Kuinka tdsmallisesti voin nimeta ongelman?
* Miten jasennan ongelman?
* Mieten muotoilen ongelman selvéasti ja ymmarrettavasti?

« Tieteen filosofian taso
* Miten ymmarran tutkittavan kohteen? (Ontologinen kysymys)
* Miten ajattelen saavani tietoa? (Epistemologinen kysymys)

e Tutkimusstrateginen taso

» Mika tutkimusstrategia tuo parhaiten vastauksia asettamaani
ongelmaan?

» Mitka vaihtoehdot tulevat kysymykseen?
» Miten perustelen valintani?
» Mité aineistoa on tarkeéata kerata?

» Teoreettisen ymmartadmisen taso
» Mitka teoriat liittyvat tutkimukseni aiheeseen?

» Miké& suhde tutkimuksella on teoriaan? (testaaminen, rakentaminen,
praktinen teoria)

» Miten maarittelen kasitteet? (teoreettisesti, operationaalisesti jne.)
» Miten asetan mahdolliset hypoteesit? (mikéli ne tulevat edes kyseeseen)
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Tutkimuksen tarkoitus

Hirsjarvi et al. 2000

« Kun pohditaan tutkimusstrategiaa,
kannattaa tehda kolme kysymysta (Yin
1984).

» Mik& on tutkimusongelman muoto? Pyrkiikod se
kartoittamaan, kuvaamaan tai selittdmaan
imiota?

* Vaatiiko tutkimus kayttaytymisen/toimintojen
kontrollointia vai pyrkiikd se kuvaamaan
luonnollisesti tapahtuvaa ilmiota?

» Onko tutkimuksen kohteena oleva ilmio
luonteeltaan nykyaikaan sijoittuva vai
menneisyyteen kuuluva?
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Tieteen filosofia

Hirsjarvi et al. 2000

» Tutkimuksen tekemiiseen liittyvat kaikkein syvimmat
ja periaatteellisimmat paatokset tehdéaan
tieteenfilosofisella tasolla, joko tiedostaen tai
tiedostamatta

» Tutkimus, silloinkin kun se on hyvin kaytannéllinen ja
tydelaman sovellutuksiin tahtdava, perustuu useisiin
piileviin oletuksiin (ihmisistd, maailmasta,
tiedonhankinnasta jne.)

» Oletuksia nimitetdan taustasitoumuksiksi eli
filosofisiksi perusoletuksiksi

» Tieteen filosofian taustalla ovat nelja filosofian aluetta:
ontologia, epistemologia, logikka ja teleologia
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Ontologia

Hirsjarvi et al. 2000

» Ontologiset kasitykset ovat tutkimuksessa
erityisen keskeisid, mutta ongelmallisia

» Ontologiassa on kyse siita, minkalaiseksi
tutkimuskohde syvemmin kasitetaan
» Esimerkiksi millaiseksi ymmarretaan asiakas/kayttaja
tutkimuksen kohteena, onko han aktiivinen vai
passiivinen?
* Ontologia esittda kysymyksia todellisuuden
luonteesta
» Miké on tutkittavan ilmién luonne?
» Mika on todellista?
» Mita voidaan pitaa todisteina?
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Ontologia

Hirsjarvi et al. 2000

» Kun tutkimuskohteena on ihminen, on
ontologisen erittelyn tuloksena ihnmiskasitys

» Varto (1992) tahdentaa erityisesti, etta
tietoinen ja ontologinen ratkaisu on kokonaan
toisenlainen kuin arkipaivan
ajattelutottumukset

» Tutkimuksen perusratkaisut

 on perusteltava hyvin

* 0n osoitettava, ettd ne kohdentaa tutkimuksen tarkasti
juuri oletettuun tutkimuskohteeseen ja

» on oltava menetelmallisesti mahdollista toteuttaa
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Ontologia
Hirsjarvi et al. 2000
» Tavallisesti opiskelijat ja
varttuneemmatkin tutkijat toimivat
tieteen filosofian alueilla siten kuin

tiedeyhteisdn perinne ja koulutus on
ohjannut heidét ajattelemaan

 Valintoja ei huomata aina edes
tehtavankaan

 Kokemus kartuttaa tietoisuutta
vaihtoehdoista

o Kriittisyys valinnoissa on tarkeaa
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Epistemologia
Hirsjarvi et al. 2000

» Epistemologisissa eli tieto-opillisissa
tarkasteluissa kasitykset koskevat
tiedostamisen ja tiedonsaannin ongelmia

» Milla metodisella otteella pystytddn parhaiten
l[Ahestymaan tutkimuskohdetta? (metodin patevyys)

» Epistemologia kasittelee tietamisen alkuperda

ja luonnetta seka tiedon muodostumista
» Miké suhde vallitsee tutkijan ja tutkittavan kohteen valilla?
» Mik& asema arvoilla on ilmididen ymmaéartamisessa?
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Logiikka
Hirsjarvi et al. 2000

» Logiikka k&sittelee toteen nayttamisen ja

todistamisen periaatteita
» Ovatko kausaaliset kytkennat mahdollisia tiedon
osien valilla?
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Teleologia
Hirsjarvi et al. 2000

» Teleologia esittda kysymyksia
tarkoituksesta
* Mita varten tutkimus tehdaan?

* Miten tutkimus lisda tietoamme tutkittavalla
alueella?
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Tutkimusstrategia
Hirsjarvi et al. 2000

» Tutkimuksen tekij6illa on taipumus
nojata aina samaan tutkimukselliseen
|Ahestymistapaan

» Tutkimusstrategialla tarkoitetaan
tutkimuksen menetelmallisten
ratkaisujen kokonaisuutta

» Tutkimusstrategian ja yksittaisten
tutkimusmetodien valinta riippuu
valitusta tutkimustehtavasta tai
tutkimusongelmista
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Tutkimusstrategia

Hirsjarvi et al. 2000

» Tutkimusstrategian valinta on sukua
paatokselle uidaanko, kavelladnko,
lennetd&nko vai purjehditaanko joen yli

» Tutkimusmetodi koskee puolestaan veneen,
sillan, lentokoneen jne. tyyppia

» Tutkimusstrategioita tyypitellaan usealla eri
tavalla

» Tyypillisin on mm. Robsonin (1995)
tutkimusstrategioiden jaottelu kokeellisiin
tutkimuksiin, Survey-tutkimuksiin ja
tapaustutkimuksiin
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Kokeellinen tutkimus

Hirsjarvi et al. 2000

* Mitataan yhden kasiteltdvan muuttujan
vaikutusta toiseen muuttujaan
» Tyypillisia piirteita
* nayte
* analysointi koejarjestelyin
olosuhteiden muuntelu
mitataan muutokset numeerisesti
kontrolloidaan muut muuttujat
« sisaltaad usein hypoteesin testaamista

TTY/DMI/Hypermedialaboratorio

11



Survey-tutkimus

Hirsjarvi et al. 2000

« Kerataan tietoa standardoidussa
muodossa joukolta ihnmisia
» Tyypillisia piirteita
* otos
* kyselylomakkeet tai strukturoitu haastattelu
* pieni aineisto
* tavoitteena kuvailu, vertailu tai selittdminen
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Tapaustutkimus (case study)

Hirsjarvi et al. 2000

 Yksityiskohtaista, intensiivista tietoa
yksittaisesta tapauksesta tai pienesta joukosta
toisiinsa suhteessa olevia tapauksia
« Tyypillisia piirteita
* yksittainen tapaus/tilanne
« kiinnostuksen kohteena usein prosessi
» suhde ymparistoon

* aineistoa kerataan useita metodeja kayttaen
(havainnointi, haastattelu, dokumenttien tutkiminen)

« tavoitteena ilmién kuvailu
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Kvalitatiivinen vs. kvantitatiivinen

Hirsjéarvi et al. 2000

» Keskustelua kvalitatiivisen (laadullisen) ja
kvantitatiivisen (maaréllisen) tutkimuksen
eroista on kayty pitkaan

« mm. Brymanin (1988) mukaan erot nakyvat
seuraavasti

Nakokulma Kvantitatiivinen |Kvalitatiivinen
Tutkijan ja tukittavan | etainen laheinen

suhde

Tutkimusstrategia strukturoitu strukturoimaton
Aineiston luonne kova, luotettava rikas, syva
Teorian ja teoriaa varmistava teoriaa luova
tutkimuksen luonne
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Kvalitatiivinen & kvantitatiivinen

Hirsjarvi et al. 2000

Ei pida tarkastella toistensa vastakohtina,

vaan toisiaan tadydentavina

 Kvalitatiivista kaytetaan kvantitatiivisen tutkimuksen
esikokeena

 Kvalitatiivista ja kvantitatiivista menetelmaa kaytetdan

rinnakkain
« Kvantitatiivinen vaihe edeltda kvalitatiivista

* QOvat lahestymistapoja, joita on kaytanntssa

vaikea tarkkarajaisesti erottaa

* Numerot ja merkitykset ovat vastavuoroisesti

toisistaan riippuvaisia

 Mittaaminen sisaltaa kaikilla tasoilla seka
kvalitatiivisen ettd kvantitatiivisen puolen
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